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Inforande av digital tomningsregistrering gallande
avfallshantering i Taby kommun

Sammanfattning

Som ett led i den digitala utvecklingen planeras inforande av digital tomningsregistrering for
avfallshanteringen vid nista entreprenadstart den 1 april 2023. Det innebar att alla sopkarl ska
markas med en sarskild tagg och karlen ska kopplas ihop med ratt kundnummer.
Tomningsregistrering av kirl innebar att varje tomning av en enskild behallare registreras med
identitet, tidpunkt och position med hjilp av en Radio Frequency Identification (RFID)- tagg
pa behallaren och lasarutrustning pa renhéallningsfordonet.

Invénare far, efter inforande av digital tomningsregistrering, en storre mojlighet att hantera
sina avfallsiarenden digitalt. Ett exempel ar att hushallen kan logga in i en kundportal och
direkt efter tomning se nar karlet har tomts eller om entreprenéren har lamnat ndgon
avvikelse. Kommunen kan efter inférande av digital tomningsregistrering, med service och
bemoétande i fokus, utveckla andra digitala tjanster s som Mina sidor, appar eller andra e-
tjanster. Det ger invdnare mojlighet att hantera alla sina avfallsdrenden helt digitalt.

For att digital tomningsregistrering ska kunna inforas bor alla hushall ha sophamtning i karl.
De hushall som idag har himtning av hushallsavfall i sick behover byta till kérl for att kunna fa
samma digitala mojligheter som de som har kiarlhantering.

Kostnaden for inférandet av digital tomningsregistrering uppskattas till 3,5 mnkr och férdelar
sig redovisningsmassigt pa fem ar. Nagon hojning av taxan kommer inte behovas med
anledning av denna investering da fonderade medel fréan tidigare ars resultat kommer att
nyttjas.

Forslag till beslut

Stadsbyggnadsndmnden beslutar att uppdra at samhallsutvecklingskontoret att infora digital
tomningsregistrering for avfallshamtningen i samband med nista entreprenadstart den 1 april
2023.
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Arendet

Som ett led i den digitala utvecklingen planeras inférande av digital tomningsregistrering vid
nista entreprenadstart. Det innebar att alla sopkarl ska markas med en sarskild tagg och
kirlen ska kopplas ihop med ratt kundnummer. Tomningsregistrering innebar att varje
tomning av en enskild behéllare registreras med identitet, tidpunkt och position med hjalp av
en Radio Frequency Identification (RFID)- tagg pa behallaren och lasarutrustning pa
renhallningsfordonet. Vid tomningsregistrering kravs ett mjukvarusystem och ett
fordonsdataprogram for 6verforing av data fran fordonet till ett verksamhetssystem.

Digital tomningsregistrering kvalitetssdkrar och ger effektiv uppf6ljning av hamtningen.
Eftersom karlet taggas och kopplas till ett siarskilt abonnemang far kommunen full kontroll pa
antalet karl, var de befinner sig och att alla hushall betalar {or ritt utforda tjanster. Erfarenhet i
andra kommuner visar att fel uppticks och kan atgardas nar digital tomningsregistrering
infors, till exempel fel hamtfrekvens, fel karlstorlek eller kdrl som toms trots att de saknar
abonnemang. Vid digital tomningsregistrering genereras detaljerad data 6ver hur ménga karl
som egentligen toms och om det ar kirl som inte ar registrerade.

Tomningsregistrering kan ge mojlighet till utveckling av en kundportal dar hushéllen pa ett
enkelt satt kan logga in direkt efter tomning och se nar karlet har tomts eller om entreprenoren
har lamnat nagon avvikelse. Kommunen kan efter inforande av digital tomningsregistrering,
med service och bemotande i fokus, utveckla andra digitala tjanster s som Mina sidor, appar
eller andra e-tjanster. Det ger invanare mojlighet att hantera alla sina avfallsarenden helt
digitalt.

Pa sikt ger digital tomningsregistrering majligheter till olika taxekonstruktioner som till
exempel vikt- eller behovshéimtning. I 6vriga SORAB-kommuner #r det Solna, Tiby och
Vallentuna som i dagsldget inte har nagon form av tomningsregistrering, viktregistrering eller
behovshamtning. Solna har dock tagit beslut om att inféra digital tomningsregistrering for
mat- och hushallsavfall under nista avtalsperiod (2021-04-21 - 2026-03-31).

Sollentuna #r den enda SORAB-kommun som i dag har viktregistrering och behovshimtning.
Danderyd har viktregistrering med fast himtintervall. Lidingo, Upplands Viasby och
Sundbyberg har tomningsregistrering med fast hamtintervall och Jarfalla har
tomningsregistrering med behovstomning (ska dock ga tillbaka till fast hamtintervall vid ny
entreprenadstart i oktober-20).

For att majliggora inforande av tomningsregistrering vid entreprenadstart behévs beslut om
tomningsregistrering redan nu sd att kraven pa utrustning for fordonen kan inarbetas i
forfragningsunderlagen vid upphandling av ny insamlingsentreprenor.

Nuvarande avtal striacker sig till och med den 31 mars 2021 med ritt till att forldnga avtalet
med tva perioder om upp till ett &r vardera. Avtalet kan sdledes som langst gilla tom den 31
mars 2023.
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Ekonomiska aspekter

Inférande av digital tomningsregistrering kommer medfora kostnader. Fordonsutrustning som
behovs for tomningsregistrering kommer den kommande entreprenoren inforskaffa i samband
med inkdp av fordon och kostnaden for detta kan komma att paverka kostnaden for
insamlingstjansten. Exempel pa ytterligare investeringar som behover goras av kommunen:

e Inkop av RFID-taggar till kommunens kirl for mat- och restavfall, ca 20 500 st.

e Kostnader for utrustning for uppmarkning av behéllare, det vill saga
streckkodsskrivare, streckkodsetiketter och handavlasare.

e Uppmirkning av karl, det vill saga montera RFID-taggar och koppla mot
verksamhetssystemet.

e Kostnader for underhall och licenser for nodviandig programvara.

Kostnaden for inforandet av digital tomningsregistrering uppskattas till 3,5 mnkr och fordelar
sig redovisningsmassigt pa fem ar. Nagon hojning av taxan kommer inte behovas med
anledning av denna investering da fonderade medel fran tidigare ars resultat kommer att

nyttjas.
Overviganden

For att digital tomningsregistrering ska kunna inféras bor alla hushall ha sophdmtning i karl.
De hushall som idag har himtning av hushallsavfall i sick kan pa sikt behova byta till
karlhantering for att kunna fa samma digitala mgjligheter. Sacken kan inte markas med den
tagg som behovs. Det ar endast restavfallet som hamtas i sdck. Alla andra tjanster inklusive
separat insamling av matavfall hanteras i karl.

2 500 hushaéll i enfamiljshus berors av ett eventuellt byte frin himtning i sick till hamtning i
karl. I 6vrigt innebar digital tomningsregistrering ingen forandring for hushéllen. Kirlen ska
aven i fortsattningen stillas ut pa ordinarie tomningsdag.

Gregor Hackman Kristina Magnell
Samhallsutvecklingschef Sambhallsservicechef
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